Y

FRIGERIO VIAGGI
Via Calori 3 Bo tel 051 5282615

CILE

A sud del silenzio :Santiago, Chiloe’ ,Patagonia con parco delle
Torres del Paine e Crociera a Capo Horn

Tour base piu estensioni facoltative a:

Deserto di Atacama e / o Isola di Pasqua
27 FEBBRAIO - 11 MARZO 2012

27/02/2012 - 1°giorno: BOLOGNA — MADRID — SANTIAGO _DEL CHILE

Ore 16 Ritrovo dei partecipanti in I'aeroporto di Bologna Borgo Panigale disbrigo delle formalita
d’'imbarco e doganali e partenza con volo di linea Iberia per Madrid IB 8787alle ore 18.40 con arrivo
alle 21.05 .Cambio volo e proseguimento con volo di linea Lan LA 705 in partenza alle ore 23.55 per
Santiago del Chile . Pasti e pernottamento a bordo.

28/02- 2°giorno: SANTIAGO DEL CHILE

Arrivo all’aeroporto di Santiago, alle ore 9.40 trasferimento con pullman riservato e sistemazione
presso I'Hotel Eurotel Providencia o similare Tempo a disposizione per il relax . Pranzo libero Nel
pomeriggio, visita della citta di Santiago , camminata per il centro della citta per vedere la Cattedrale
e il Palazzo del Governo detto “La Moneda”. Si prosegue con la visita della parte antica della citta,
attraversando il quartiere di Bellavista per poi salire alla Collina San Cristobal, da dove si puo godere
di una magnifica vista panoramica della citta di Santiago e della Cordigliera delle Ande.
Successivamente, visita della parte moderna di Santiago, con i suoi quartieri residenziali e gli
eleganti palazzi e centri commerciali e finanziari. Rientro. Cena e pernottamento in hotel.

29/02 - 3°giorno : SANTIAGO DEL CHILE — PUNTA AREN AS — PUERTO NATALES

In prima mattina trasferimento in aeroporto e operazioni di imbarco. Partenza per Punta Arenas.con
volo di linea Lan 281 in partenza alle ore 6.40 Arrivo alle 11.00, incontro con la guida locale e
trasferimento a Puerto Natales . ( 2 ore e mezzo circa ) Pranzo libero Breve visita della citta.
Sistemazione nelle camere riservate Hotel Weskar ,Cena e pernottamento

01/03- 4°giorno: PUERTO NATALES — PARCO DELLE TORR ES DEL PAINE

Prima colazione in hotel sistemazione in pullman e Intera giornata di escursione al Parco delle
Torres del Paine, dichiarato patrimonio del’Umanita dal’'Unesco e considerato da molti il piu bel
parco del Sud America. Il massiccio centrale domina il paesaggio Nel corso della giornata si
vedranno il Salto Grande, il fiume Pehoe, il Massiccio delle Torres del Paine con sosta al Lago Grey
per ammirare 'omonimo ghiacciaio. Pranzo in corso di escursione. | Cena libera e pernottamento
all'interno del Parco. all Hotel Rio Serrano o similare




02/03- 5° giorno: PARCO DELLE TORRES DEL PAINE — EL  CALAFATE - USHUAIA
Prima colazione in hotel. Partenza in bus privato per il confine di Cerro Torre. Ingresso in Argentina e
proseguimento fino all'aeroporto di El Calafate. L'intero percorsa dura circa 5 ore per un totale di 350
kilometri circa, lungo un percorso che in parte si snoda all'interno del Parco delle Torres del Paine e
che in Argentina da modo di conoscere la sconfinata pampa
patagonica, con un interessante confronto di diversi paesaggi.
Arrivo in aeroporto e partenza per Ushuaia con volo di linea
Aerolinas Argentina in partenza alle ore 18.50 con arrivo alle ore
20.05, trasferimento in hotel. Hotel Altos Ushuaia o similare Cena e
pernottamento.

03/03 - 6°giorno: USHUAIA — IMBARCO VIA AUSTRALIS

A bordo della Via Australis scoprirai le regioni australi
incontaminate del pianeta : Patagonia e la Terra del Fuoco. Navigherai attraverso lo stretto di
Magellano ed il canale di Beagle, costeggiando gli icebergs. La crociera doppia il leggendario Capo
Horn, tappa prima dell’ antartico, mitico luogo dove si uniscono | oceano Pacifico e | Atlantico. UN
VIAGGIO NEL VIAGGIO

Prima colazione in hotel. In mattinata tempo a disposizione per una passeggiata facoltativa in cittd o per
visitare il Museo della Terra del Fuoco o la prigione, primo insediamento della cittadina. Check-in in citta
tra le 09:00 e le 16:00. Pranzo libero Imbarco tra le ore 17:00 e le 18:00, il Capitano e I'equipaggio
accoglieranno a bordo i Passeggeri e sara servito un cocktail di benvenuto che permettera agli ospiti di
fare conoscenza. In seguito la nave salpera con destinazione “Fine del Mondo”; attraversando il mitico
Stretto di Magellano ed il Canale di Beagle si costeggeranno la Patagonia e la Terra del Fuoco . E’ I'inizio
di una grande avventura.

04/03— 7°giorno: VIA AUSTRALIS

SR e Trattamento di pensione completa a bordo . Si
navighera lungo il Canale Murray e la Baia Wulaia per poi
giungere nel Parco Nazionale Capo Horn dove si
sbarchera se le condizioni meteorologiche o
permetteranno. |l mitico Capo Horn fu scoperto nel 1616
ed e un promontorio quasi verticale, alto circa 425 metri.
Durante gli anni fu un importante rotta di navig azione per i
velieri, tra I'Oceano Pacifico e [I'Atlantico. Il Capo é
conosciuto come la “Fine del Mondo” ed é stato dichiarato
Riserva della Biosfera dallUNESCO nel giugno del 2005. Nel pomeriggio si sbarchera nella Baia Wulaia ,
sito storico dove nel passato si stanzio una delle pitu grandi colonie di nativi Yamanas di questa regione.
Charles Darwin vi giunse durante il suo viaggio a bordo del HMS Beagle il 23 gennaio 1833. Questo luogo
offre uno spettacolo di incomparabile bellezza per la conformazione del territorio e la sua ricca
vegetazione. Camminando attraverso il bosco di Magellano, nel quale crescono varie tipologie di piante
proprie di quest'area, si giungera ad un incredibile belvedere.

Y

05/03— 8°qgiorno : VIA AUSTRALIS

Trattamento di pensione completa a bordo Via Australis: La mattina si navighera negli
incontaminati Canali Brecknock e Ocasion e nel pomeriggio nel Canale Cockburn, arrivando dopo
pranzo nel Fiordo Chico. Si sbarchera con i gommoni Zodiac per addentrarsi n el Fiordo
Alakaluf dove si potranno ammirare le suggestive ca  scate ed i ghiacciai Piloto e Nena . Si
apprendera come si formano i ghiacciai e la loro influenza sull’aspra conformazione dei canali di
guesta regione.

06/03- 9°giorno: AUSTRALIS — PUNTA ARENAS — PUERTO __ MONTT — PUERTO VARAS

Alle prime ore del mattino, se le condizioni meteorologiche lo permetteranno,
si sbarchera sull'lsola Magdalena, nello Stretto di Magellano , sosta
obbligata di rifornimento per gli antichi navigatori ed esploratori. L’isola
ospita un'immensa colonia di pinguini magellanici, che si possono ammirare
durante il cammino verso il faro, indispensabile punto di riferimento per le
imbarcazioni che attraversano lo Stretto. Finita la visita si raggiungera Punta
Arenas, tappa conclusiva del viaggio. Sbarco previsto per le ore 11:30.




Incontro con la guida locale e vista di Punta Arenas a partire dall'ascensione al Cerro Mirador, unico
centro sciistico al mondo dal quale si puo vedere il mare. Da qui si gode uno splendido panorama
sulla citta. Proseguimento con la visita dello storico cimitero, del Monumento a Magellano, e del
Museo Salesiano per conoscere la storia delle popolazioni native della Terra del Fuoco. Pranzo
libero in corso di escursione. Al termine della giornata trasferimento in aeroporto e partenza per
Puerto Montt . Con volo di linea Lan LA 284 in partenza alle ore 17.35 con arrivo alle ore 19.45
incontro con la guida locale e breve trasferimento a Puerto Varas. Sistemazione in hotel Hotel
cabanas del lago cena e pernottamento.

07/03 - 10°giorno: PUERTO VARAS - CASTRO

Prima colazione in hotel . Partenza per l'isola di Chiloe .
Arrivo e sosta a Caulin per incominciare a conoscere la vita &
dei pescatori che vivono sull'isola. Proseguimento per Ancud [
e visita alla locale Plaza de Armas ed al Museo Regionale
dove sono custodite pietre lavorate e e dove vi verranno
illustrate i mille miti e leggende che si raccontano sull'isola.
Proseguimento per la Fortezza di San Antonio. Tempo a
disposizione per il pranzo libero. Nel pomeriggio
proseguimento per Castro dove si trovano le famose e
colorate case costruite su palafitte e la chiesa costruita nel
1912 dall'architetto italiano Eduardo Provasoli. Tramonto con
vista sul mare e sulle palafitte di Gamboa. Cena e pernottamento in hotel Hosteria Castro o similare

08/03- 11°giorno: CASTRO — PUERTO VARAS

Prima colazione in hotel. Partenza per Puerto Montt e visita della citta. Proseguimento per i
Chinquihue e per il tipico villaggio di pescatori di Angelmo: qui si potranno assaggiare prodotti tipici
della pesca o acquistare prodotti artigianali o articoli in lana. Rientro a Puerto Varas, cena e
pernottamento hotel Cabans del lago o similare

09/03 - 12°giorno: PUERTO VARAS - FRUTILLAR — PUER _TO VARAS

Prima colazione in albergo. Intera giornata di escursione a Fritillar, Puerto Octay e Petrohe. Partenza
costeggiando il lago Llanquihue fino a Frutillar, cittadina di architettura tedesca che vanta splendidi
giardini. Passeggiata in centro e proseguimento per Petrohue per vedere le famose cascate
all'interno del Parco Nazionale Vincente Peres Rosales . Passeggiata per ammirare lo splendido
scenario di vulcani che caratterizzano la regione. Proseguimento per il lago Todos Santos. Pranzo al
villaggio di Ensenada. Rientro in hotel, cena libera e pernottamento.

10/03 - 13°giorno : PUERTO VARAS — PUERTO MONTT —  SANTIAGO DEL CHILE - MADRID
Prima colazione in hotel. Mattinata a disposizione. Nel pomeriggio trasferimento in aeroporto e
partenza per Santiago del Chile alle ore 16.15 con volo di linea Lan LA 070 Arrivo alle 17.55 cambio
volo e proseguimento con voli di linea Lan LA 704 delle ore 20.10. Cena e pernottamento a bordo.

11/03- 14°giorno : MADRID - BOLOGNA
Arrivo a Madrid alle ore 13.25 Cambio volo e proseguimento con volo di linea Iberia IB 8786 in
partenza alle ore 15.50 per Bologna con arrivo alle 18.05,

PER LE ESTENSIONI VEDERE SOTTO

HOTELS PREVISTI O SIMILARI

SANTIAGO- EUROTEL PROVIDENCIA USHUAIA — HOTEL ALTOS USHUAIA

PUERTO NATALES — HOTEL WESKAR CROCIERA AUSTRALIS

TORRES DEL PAINE — HOTEL RIO SERRANO PUERTO VARAS — HOTEL CABANAS DEL LAGO
CASTRO — HOSTERIA CASTRO

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE CON MINIMO 15 P AGANTI tour base

IN CAMERA DOPPIA STAND. E IN CABINA TIPO “A” € 4.340
Tasse aeroportuali ( soggette a variazione ad emiss  ione biglietti) € 95
a persona

SUPPLEMENTO CABINA TIPO “AA” € 60




SUPPLEMENTO CAMERA SINGOLA STANDARD (Solo terrestr e) € 375

SUPPLEMENTO CABINA SINGOLA “A” (Solo crociera) € 1.800
SUPPLEMENTO BUSINESS CLASS SU RICHIESTA

ASSICURAZIONE FACOLTATIVA ANNULLAMENTO € 120.00
per malattie certificate NON pregresse o prevedibil i ( chiedere eventuali estensioni a

Frigerio Viaggi all atto dell’ iscrizione)

LE QUOTE COMPRENDONO:

Volo intercontinentale e voli interni previsti dal programma in classe economica* franchigia bagaglio
* Pernottamento e prima colazione negli hotel descritti o similari 3 e 4 stelle .* Pasti come indicato nel
programma.( mezza pensione durante il tour a terra e pensione completa a bordo della nave) *
Trasferimenti privati con guida parlante italiano * visite e ingressi ai musei o ai parchi come da
programma con guida parlante italiano * Assicurazione medico bagaglio/rischio zero * Kit da viaggio
materiale informativo.*

LE QUOTE NON COMPRENDONO:

Tasse aeroportuali *Tasse portuali circa usd 30.00 *Bevande, mance, extra in genere.*Pasti non
indicati* Eventuali tasse aeroportuali o governative da pagare in loco * Tutto quanto non specificato
Accompagnatore dall italia.

Gli operativi volo sono soggetti a variazione
In loco sono altresi possibili variazioni dei voli interni

ESTENSIONI FACOLTATIVE AL PROGRAMMA BASE:

ESTENSIONE ALL'ISOLA DI PASQUA

E I'Isola di Pasqua? Meraviglia e mistero allo stesso tempo...isolotto vulcanico al largo
dell’Oceano Pacifico, conserva affascinanti tracce storiche specie nei Moai, statue
simboleggianti divinita e antenati, i cui "artisti" rimangono a tutt'oggi poco conosciuti

11/03/12 -15°giorno: SANTIAGO — ISOLA DI PASQUA

Prima colazione in hotel. Trasferimento in aeroporto, operazioni di imbarco e partenza per l'lsola di
Pasqua con voli di linea Lan LA 847 ore 11.50 . Arrivo alle ore 15.30 incontro con la guida locale e
trasferimento in hotel. Visita del centro cerimoniale di Ahu Akivi e dei su oi 7 Moai. Cena e
pernottamento hotel Taha Tai

12/03 - 16°giorno: ISOLA DI PASQUA

m Mattinata dedicata alla visita del vulcano Rano Kau, della
vicina citta cerimoniale di Orongo e dei Templi Vinapu, dove
si e riscontrato nella lavorazi one della pietra una singolare
somiglianza con i metodi utilizzati in Peru. Pranzo in corso di
escursione. Cena e Pernottamento in albergo.

13/03 - 17°giorno: ISOLA DI PASQUA

Dopo la prima colazione, escursione dell'intera giornata al Vulcano Rano Raraku, dove furono
costruiti la quasi totalita dei Moai, le misteriose statue che si trovano un po' dappertutto sull'isola.
Visita ai siti archeologici di Tongoriki, Te Pito Kura e alla spiaggia di Anakena. Pranzo pic-nic incluso.
Cena e pernottamento in albergo.

14/03 - 18°giorno: ISOLA DI PASQUA -/[SANTIAGO /  MADRID/BOLOGNA

In tempo utile trasferimento in aeroporto e partenza con volo di linea Lan LA 848 in partenza alle ore
7 per Santiago con arrivo alle ore 13.45 Cambio volo e proseguimento alle ore 19.10 con volo di
linea Lan per Madrid LA 704 Notte in viaggio Arrivo a Madrid alle 13.25 poi proseguimento con volo
di linea Iberia 1B 8786 in partenza alle ore 15.50 per Bologna con arrivo alle 18.05,




HOTELS PREVISTI O SIMILARI
SANTIAGO DEL CHILE — EUROTEL PROVIDENCIA
ISOLA DI PASQUA — TAHA TAI

QUOTE per persona per l'estensione isola Pasqua MINIMO 6 PASSEGGERI paganti

In camera doppia standard. € 1.280
Supplemento tasse aeroportuali soggette a variazioni fino ad emissione biglietto € 30
Supplemento camera singola standard € 160
Supplemento assicurazione annullamento facoltativa € 20

LE QUOTE SONO CALCOLATE IN BASE Al COSTI IN VIGORE AL SETTEMBRE 2011 E AD UN CAMBIO
PARI A 1IEUR=1.35 USD. OGNI VARIAZIONE COMPORTERA’ MODIFICA DELLE QUOTE.

La porzione dei servizi a terra e dei voli domestici € calcolata in dollari americani in base al cambio indicato. A
21 giorni dalla data di partenza € previsto un adeguamento valutario in base alllandamento del cambio.

LE QUOTE COMPRENDONO:

voli interni previsti dal programma in classe economica franchigia bagaglio * Pernottamento e prima
colazione negli hotels descritti o similari 3 stelle* Pasti come indicato nel programma.* Trasferimenti
privati con guida parlante italiano * visite e ingressi ai musei o ai parchi come da programma con
guida parlante italiano* Assicurazione medico bagaglio/rischio zero* Kit da viaggio Tour 2000 +
materiale informativo.* Assistenza telefonica 24/24 ore

LE QUOTE NON COMPRENDONO:

Tasse aeroportuali (€ 30 soggette a variazione fino ad emissione biglietti aerei ) Bevande, mance,
extra in genere.* Pasti non indicati * Eventuali tasse aeroportuali 0 governative da pagare in loco *
Tutto quanto non specificato
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ESTENSIONE A SAN PEDRO DE
ATACAMA

10/03 15° giorno:  PUERTO MONT SANTIAGO CALAMA —SAN
PEDRO DE ATACAMA km 2000

Prima colazione in hotel Trasferimento in aeroporto e partenza
con volo di linea Lan LA 274 in partenza alle ore 14.05 per
Calama Ricevimento in aeroporto e trasferimento a San Pedro
de Atacama. Cena in ristorante e pernottamento in hotel.

11/03 - 16° giorno : TOCONAO E SALAR DE ATACAMA
2000 MT

Prima colazione in albergo. Mattinata dedicata alla visita del
tipico Museo archeologico Padre Le Peige che espone antichi




reperti della civiltd atacamefia. Successivamente, visita alla fortezza indigena di Quitor, un
villaggio in cui risiedono principalmente famiglie atacamene la cui fonte di lavoro é
I'agricoltura, e le rovine di Tulor, che risalgono a piu di 3000 anni fa. Pranzo. Nel pomeriggio,
visita di Toconao, caratteristico villaggio dove alcuni artigiani intagliano figure in pietra
vulcanica. Passeggiata per la Valle de Jeri, per terminare con la Laguna Chaxa, nel mezzo
del Salar de Atacama, habitat dei f enicotteri rosa. Rientro a San Pedro de Atacama. Cena in
ristorante e pernottamento in hotel.

12/03 - 17°giorno:SAN PEDRO GAYSER DEL TATIO —SAN __PEDRO (B/L/D) 4000 MTcc
Partenza in primissima mattina per Geisers del Tatio, che si possono osservare nella loro
massima attivita solo all'alba. Tempo a disposizione per vedere questo incredibile spettacolo
naturale! Visita dei tipici villaggi di Caspana, Chiu Chiu e Lasana. Rientro a San Pedro.
Pranzo. Pomeriggio ibero. Cena e pernottamento.

13/03- 18°giorno: CALAMA - SANTIAGO

Prima colazione in hotel. Visita alla Valle de La Luna. Pranzo Nel pomeriggio trasferimento
all'aeroporto di Calama e partenza per Santiago con volo di linea Lan LA 357 delle 20.55
con arrivo alle 22.55 Trasferimento, e pernottamento in albergo.

14/03- 19°giorno: SANTIAGO

Prima colazione in hotel. Giornata a disposizione. Trasferimento in aeroporto e partenza per
Madrid con volo LA 704 in partenza alle ore 19.10 per Madrid con arrivo alle 13.25. Cambio
volo e proseguimento per Bologna con volo di linea .

VOLI QUOTATI

LA 274 10MAR PMCSCL 1405 1545

LA 356 10MAR SCLCJC 1815 2020

LA 357 13MAR CJCSCL 2055 2255

LA704 14MAR SCLMAD 1910 1325

HOTELS PREVISTI O SIMILARI

SANTIAGO DEL CHILE — EUROTEL PROVIDENCIA 4*

SAN PEDRO DE ATACAMA — HOTEL KIMAL 3*

QUOTE PER LA SOLA ESTENSIONE PER PERSONA MINIMO 6 P ASSEGGERI PAGANTI

IN CAMERA DOPPIA STAND. € 1.270
SUPPLEMENTO CAMERA SINGOLA STANDARD € 240
Supplemento tasse aeroportuali soggette a variazioni fino ad emissione biglietto € 30
Supplemento assicurazione annullamento facoltativa € 20

LE QUOTE SONO CALCOLATE IN BASE Al COSTI IN VIGORE AL SETTEMBRE 2011 E AD UN
CAMBIO PARI A 1EUR=1.35 USD. OGNI VARIAZIONE COMPORTERA’ MODIFICA DELLE
QUOTE.

La porzione dei servizi a terra e dei voli domestici e calcolata in dollari americani in base al cambio
indicato. A 21 giorni dalla data di partenza € previsto un adeguamento valutario in base
al’'andamento del cambio.

LE QUOTE COMPRENDONO:

voli interni previsti dal programma * Franchigia bagaglio * Pernottamento e prima colazione negli
hotels descritti o simili.*Pasti come indicato nel programma.* Trasferimenti privati con guida parlante
italiano * visite e ingressi ai musei o ai parchi come da programma con guida parlante italiano*
Assicurazione medico bagaglio/rischio zero * Kit da viaggio Tour 2000 + materiale
informativo.*Assistenza telefonica 24/24 ore

LE QUOTE NON COMPRENDONO:
Tasse aeroportuali ( 30 €)* Bevande, mance, extra in genere.* Pasti non indicati * Eventuali tasse
aeroportuali o governative da pagare in loco * Tutto quanto non specificato




DOCUMENTI PER L ESPATRIO PER | CITTADINI ITALIANI R ESIDENTI IN ITALIA
Passaporto in corso di validita e con valido fino a 6 mesi dalla data del rientro

Si ricorda che, da nuova normativa, i passeggeri sono tenuti a controllare la validita dei
propri documenti di viaggio e a visionare ante partenza il sito www.viaggiaresicuri.it _ per
prendere visione di ogni eventuale rischio o problema presente nel Paese, prima di
effettuare la prenotazione.

NOTA: | percorsi descritti negli itinerari sono quelli eseguiti abitualmente.

Transportes Maritimos Terra Australis S.A., Transportes Maritimos Via Australis S.A., e Transportes
Maritimos Geo Australis S.A. si riservano, tuttavia, per la tranquillita e la sicurezza dei passeggeri,
per la salvaguardia dellambiente o nel caso in cui sopravvenga una qualsiasi circostanza
straordinaria, un caso fortuito o di forza maggiore, il diritto di cancellare o modificare parte di questi
itinerari, senza preawviso. Per la stessa ragione le partenze o gli arrivi delle navi possono subire dei
cambiamenti.

LE QUOTE SONO CALCOLATE IN BASE Al COSTI IN VIGORE AL SETTEMBRE 2011 E AD UN
CAMBIO PARI A 1EUR=1.35 USD. OGNI VARIAZIONE COMPORTERA’' MODIFICA DELLE
QUOTE.

La porzione dei servizi a terra e dei voli domestici € calcolata in dollari americani in base al cambio
indicato. A 21 giorni dalla data di partenza e previsto un adeguamento valutario in base
all'andamento del cambio.

Organizzazione CONDIZIONI DI CONFERMA

Le adesioni dovranno pervenirci con le indicazioni di: nome completo del passeggero (come
risulta dai documenti), cittadinanza, data di nasci  ta del passeggero, numero di passaporto,
data e luogo di emissione del passaporto, data di s  cadenza del passaporto. | passeggeri di
cittadinanza non italiana dovranno informarsi in merito alle relazioni tra il loro Paese di provenienza
ed il Paese di destinazione ed in merito ad eventuali specifiche regolamentazioni di ingresso.

PREASSEGNAZIONE posti volo :verra effettuata una richiesta alla compagnia aer  ea nei tempi e modi
stabiliti dalla compagnia stessa, ma non si garanti sce che la richiesta venga accettata in tutte le su e
forme. Siprega comunque all atto dell’ iscrizione al viaggio di segnalare la preferenza posto a sede re.
La compagnia aerea ha facolta di non rispettate la pressegnazione anche se da loro riconfermata

Condizioni generali di contratto vedi www.tour2000.it

In caso di annullamento I'assicurazione va avvisata entro 24 ore dall’ accadimento. In
caso contrario vengono applicate delle franchigie. NUMERO VERDE PER AVVISARE
ASSICURAZIONE 800 026829 NR POLIZZA 600 2002406/K

Nel caso di annullamenti in giorni di chiusura dell’ agenzia il cliente deve chiamare
I" assicurazione entro le 24 ore dall’ accadimento e I'agenzia il primo giorno utile di
apertura . ( comunque entro e non oltre 48 ore dall’ accadimento)

Organizzazione tecnica TOUR 2000 in collaborazione con Frigerio Viaggi Bologna




